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Besluitenlijst burenoverleg crisisnoodopvang 
Datum:  29 februari 2024 
Tijd:  19:30 uur - 20:30 uur 
Locatie:  Het Klavier 
Voorzitter: Hanne van Aart 

Welkom 
Aan het begin van de avond gaven alle aanwezigen kort aan waarom zij aanwezig zijn tijdens deze 
avond, wat hun ideeën en eventuele zorgen zijn en waar hun informatiebehoefte ligt. Een deel van de 
aanwezigen sloot voor de eerste keer aan, anderen waren ook bij voorgaande overleggen aanwezig. 

Besluitenlijst burenoverleg 
Onderstaande zaken hebben we met elkaar afgesproken.  
 

Verkeersveiligheid 

- De werkzaamheden voor de aanleg van de rotonde blijven ongewijzigd. Om de verkeersveiligheid 
te waarborgen wordt de snelheid op de Dodenauweg tot aan het einde van de crisisnoodopvang 
aangepast naar 30 km per uur. Gedurende de werkzaamheden aan de rotonde geldt er vanaf 25 
maart daarnaast een vrachtwagenverbod op de Dodenauweg.  

- Bewoners van de crisisnoodopvang zijn geïnformeerd dat zij tijdens hun wandeling naar het 
centrum op het trottoir dienen te lopen. De surveillance besteedt hier extra aandacht aan tijdens 
hun dienst. 

- We ontvingen een melding van een inwoner over wandelende bewoners van de crisisnoodopvang 
in het onverlichte buitengebied. We zorgen voor hesjes en verlichting, zowel voor wandelaars als 
voor fietsers. 

- Begin deze week zijn er bij de crisisnoodopvang 20 fietsen geleverd door de Klussen en Diensten 
Centrale. We beginnen met fietslessen voor de oudere kinderen zodat zij vaardig, veilig en op 
korte termijn zelfstandig naar school kunnen fietsen. 

 

Veiligheid algemeen 
Camerabeveiliging 
In het burenoverleg van 14 februari was het voor inwoners onduidelijk of de camera’s van de Efteling 
ook de openbare ruimte rondom het Eftelingterrein filmen. Uit navraag blijkt dit niet het geval. 
 
Aanwezigheid beveiliging 
De beveiliging op het terrein is in handen van Balans Security, een van de vaste 
samenwerkingspartners van de Veiligheidsregio Midden- en West-Brabant. Het personeel van Balans 
Security en van het Rode Kruis is 24/7 bereikbaar via 06-41876855. 
 
Enkele inwoners geven aan dat er veel beveiligers in de omgeving van de crisisnoodopvang worden 
gezien. Dat draagt voor hen niet bij aan een gevoel van veiligheid. De mobiele surveillance van de 
Efteling is inmiddels afgeschaald, onze eigen surveillance is conform de afspraken die we daarover 
maakten nog operationeel. 
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Boa’s  
De boa’s staan in contact met de beveiligers op locatie en met de surveillanten. 
 
Overlast 
Meldingen van inwoners zijn beperkt en eerder gericht op het verkrijgen van informatie dan op het 
melden van overlast. Op alle meldingen wordt waar nodig actie ondernomen door bijvoorbeeld tijdelijk 
extra aandacht door de mobiele surveillance. 
 
Tot dusver zijn er twee personen overgeplaatst naar een speciale locatie van het COA waar meer 
passende zorg en ondersteuning beschikbaar is. Dit gebeurt in goede samenwerking met het Rode 
Kruis en het COA. Met elkaar zorgen we op deze manier voor rust op de locatie. 
 

Samenstelling groep  
Ongeveer 2/3e van de groep bewoners zijn gezinnen, het overige deel bestaat uit alleenreizende 
mannen. Het COA is akkoord gegaan met deze voorwaarden. Veiligelanders zijn niet welkom op de 
locatie en er worden ook geen alleenreizende vrouwen geplaatst. Wanneer iemand wordt 
overgeplaatst en er een opvangplek vrijkomt, wordt deze plek opgevuld. Hiervoor blijft dezelfde norm 
bestaan voor de samenstelling van de groep. Het behouden van de sfeer en dynamiek vinden we 
belangrijk. 

Bij aankomst in Nederland biedt het COA asielzoekers altijd een medische intake aan. Mensen uit 
landen met een verhoogd risico op tuberculose krijgen bovendien een verplichte tbc-screening. De 
gezondheid van de mensen wordt verder gecontroleerd en in kaart gebracht op de opvanglocaties. 

Onderwijs  
Alle kinderen gaan naar school. De middelbare scholieren gaan naar de internationale schakelklas in 
Sprang-Capelle. Het basisonderwijs vindt plaats in Tilburg. We blijven in gesprek met scholen in onze 
eigen gemeente om te bezien of er capaciteit beschikbaar komt voor basisonderwijs. De eerste 
ervaringen van de schoolgaande kinderen zijn positief. Het biedt structuur en het is voor hen ook 
belangrijk en leuk om samen met andere kinderen te kunnen zijn buiten de opvanglocatie. Voor de 
schoolvakanties gaan we kijken wat er aan activiteiten georganiseerd kan worden of waar kinderen 
kunnen aanhaken bij lokale activiteiten. 
 

Voor Nederlandse taallessen is enorm veel belangstelling. Zo’n 60-70 bewoners van de 
crisisnoodopvang hebben zich daarvoor aangemeld. De taallessen voor volwassenen worden 
georganiseerd op de opvanglocatie. 
 

Dagbesteding 
We hebben voor de vluchtelingen een zeer breed aanbod voor dagbesteding. Wanneer mogelijk 
kunnen vluchtelingen ook instromen bij een van onze reguliere (sport)verenigingen. Naast vrijwilligers 
zorgt het Rode Kruis voor goede activiteitenbegeleiding. 
 
Vanaf 11 maart zorgen de bewoners van de crisisnoodopvang zelf voor hun ontbijt, lunch en 
avondeten. Die datum sluit ook aan bij de start van de ramadan. Alle bewoners van de opvanglocatie 
kunnen dan naar eigen keuze en behoefte hun maaltijden maken. 
 

Werk 

Vluchtelingen die langer dan zes maanden in procedure zitten, mogen werken. We leggen contacten 
met passende werkgevers in de regio en met Baanbrekers. Vluchtelingen mogen ook vrijwilligerswerk 
doen. Vanaf volgende week gaan we hier samen met het Rode Kruis actief mee aan de slag. 
We vragen bewoners van de opvanglocatie om het zwerfafval aan de Dodenauweg mee op te ruimen. 
 

Open dag  
Zaterdag 3 februari van 10:00-12:00 uur organiseerden we de eerste open dag op het terrein. 500 
bezoekers bezochten de open dag. Voor inwoners die er 3 februari niet bij konden zijn, organiseren 
we in mei nogmaals een open dag op het terrein. Tijdens de volgende open dag zullen de nieuwe 
bewoners van Kaatsheuvel aanwezig zijn om kennis te maken. De focus zal dan liggen op het creëren 
van ontmoetingen met elkaar. 
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Vrijwilligers 
We hebben tijdens de open dag en daarna veel aanmeldingen ontvangen van mensen die hun 
steentje willen bijdragen. Het Rode Kruis inventariseert waar de behoefte ligt voor activiteiten en welke 
bijdrage vrijwilligers kunnen leveren. Veel van de aanmelders zijn al benaderd door het Rode Kruis en 
de eerste activiteiten zijn inmiddels gepland. Vrijwilligers die nog geen bericht hebben gekregen van 
het Rode Kruis kunnen dat op korte termijn tegemoet zien. Er is begrip dat de opstart van een 
crisisnoodopvanglocatie veel werk is, maar alle vrijwilligers willen graag aan de slag. 

 
Oproep donaties 
Momenteel brengen we in beeld met welke donaties we geholpen zijn. Dat doen we in samenwerking 
met de Klussen en Diensten Centrale (KDC). Na deze inventarisatie zetten we de vraag uit voor 
donaties. Denk bijvoorbeeld aan kleding, speelgoed en fietsen. De oproep voor donaties verloopt via 
het aankomende inwonersmagazine, de Duinkoerier, onze sociale media en de webpagina: 
loonopzand.nl/opvang. We roepen inwoners ook op om hun eigen netwerk in te schakelen en de 
oproep zo verder te verspreiden binnen onze gemeente.  

 

Communicatie 
− In maart verschijnt de tweede editie van het inwonersmagazine. In deze editie komen 

verschillende mensen aan het woord die op verschillende manieren betrokken zijn bij de 
noodopvanglocatie. Tip hierbij is om rekening te houden met kleurgebruik in relatie tot contrast 
voor een betere leesbaarheid. 

− Een gedeelte van de inwoners zet hun eigen kring in om relevante informatie te verspreiden, door 
bijvoorbeeld een Whatsapp groep of besloten Facebookgroepen. 

− Bij onduidelijkheden of een tekort aan informatie kunnen inwoners het beste mailen naar 
opvang@loonopzand.nl of bellen naar 06-41876855. 

 

Overig 
− De stroomaansluiting is deze week gerealiseerd! Dat betekent dat de aggregaten uit kunnen en 

alleen nog op piekmomenten nodig kunnen zijn. 
 

Vervolg burenoverleg met inwoners 

Planning 

− De overleggen blijven voorlopig tweewekelijks plaatsvinden.  

− We publiceren de planning van het burenoverleg in de Duinkoerier en op onze gemeentelijke 
website. 

 
Aankomende overleggen 

Datum Tijd 

Dinsdag 12 maart 2024 19:30 uur 

Donderdag 28 maart 2024 19:30 uur 

Dinsdag 9 april 2024 19:30 uur 

 
Agenda 
Er is geen vaste agenda. Wel bespreken we tijdens ieder burenoverleg de volgende punten: 
1. De huidige stand van zaken. 
2. We schetsen iedere keer voor welke uitdagingen wij als gemeente staan in het kader van opvang 

en asiel. We trekken dit ook breder door ervaringen van andere gemeenten te delen. 
3. Er is ruimte voor vragen, opmerkingen, ideeën en zorgen van inwoners. 
4. Inwoners zijn vrij om zelf agendapunten in te brengen. Dit kan door een mail te sturen naar 

opvang@loonopzand.nl onder vermelding van Burenoverleg en de bijbehorende datum. 
 
Aanwezigheid inwoners 
Alle inwoners uit de hele gemeente zijn van harte welkom tijdens het burenoverleg. Aanmelden gaat 
via opvang@loonopzand.nl. 
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